
Die Wollweberei rohi entwickelt und produziert hochwertige Sitzbezugs-
stoffe für internationale Flugzeughersteller und Airlines, die gehobene 
Möbelindustrie und den Objektbereich – weltweit. Höchster Anspruch an 
Design und Qualität sowie täglich gelebte Kundenorientierung sind Basis 
unseres Erfolges in einem dynamischen Markt, in dem wir stetig wachsen. 

SACHBEARBEITER CUSTOMER SERVICE / 
VERTRIEBSINNENDIENST (m/w/d)

Sie haben Interesse in einem designorientierten Umfeld mit ästhetischen 
Produkten und internationalen Kunden zu arbeiten? Mit Ihrer strukturier-
ten Arbeitsweise, Teamgeist und einem verbindlichen Auftreten haben Sie 
Freude an direktem Kundenkontakt und der internen Unterstützung unseres 
Vertriebsinnendienstteams im Bereich Aircraft? 
Ihre Aufgaben:
· �Eigenverantwortliche Abwicklung von Aufträgen 

(von der Kundenbestellung bis hin zur Rechnungsstellung)
· �Export der Waren weltweit unter Beachtung der 

zollrechtlichen Vorschriften
· �Versandbearbeitung und -planung in enger Zusammenarbeit  

mit dem Kunden, den Speditionen sowie unserem externen  
Lagerdienstleister

· Lieferterminabstimmungen mit der eigenen Produktionsplanung
· Lagerreservierungen und Lagerbestandsüberwachung
· Täglicher Kontakt zu unseren internationalen Kunden
· Enge Abstimmungen mit dem Außendienst
· Optimierung der internen Prozesse

Ihr Profil:
· selbstständige, organisierte und strukturierte Arbeitsweise
· sehr gute Kommunikations- und Teamfähigkeit
· hohes Maß an Kundenorientierung
· freundliches, verbindliches und sicheres Auftreten
· Flexibilität und eine ausgeprägte Hands-on-Mentalität
· �Verhandlungssichere Deutsch- und sehr gute 

Englischkenntnisse in Wort und Schrift
· �Erfahrung mit einem Auftragsbearbeitungssystem,  

sicherer Umgang mit MS-Office, insbesondere Excel
· �abgeschlossene kaufmännische Ausbildung und 

mindestens 2 bis 3 Jahre Berufserfahrung in vergleichbarer 
Position, Erfahrungen im Zoll- und Exportbereich wünschenswert

Wie bieten Ihnen:
· eine angemessene Entlohnung
· �einen vielseitigen, verantwortungsvollen und unbefristeten 

Vollzeit-Arbeitsplatz
· eine gelebte Zusammenarbeit in kleinen Teams
· ein Familienunternehmen in der 3. Generation
· �ein hochwertiges Produkt 100 % Made in Germany 

(hauseigene Jacquard-Weberei)
· einen Fokus auf das Naturprodukt Schurwolle
· �ein designorientiertes Umfeld und interessante Kunden 

aus der Aircraft-Branche
· einen schönen Arbeitsplatz mitten in der Natur des Isartals
Wenn Sie sich jetzt angesprochen fühlen, dann freuen wir uns sehr auf 
Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen, die Sie bitte an Herrn Alexander 
Weidich, alexander.weidich@rohi.com, senden.


